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 بالمغة العربية. مستخمص البحث

 ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى مستوى استخداـ إدارة المعرفة و تكنولوجيا المعمومات لدى القيادات الإدارية 

 جاءت الأىداؼ الرئيسة لمبحث كالآتي: 

  .معرفة العلبقة بيف الذكاء الانفعالي واتخاذ القرار لمعينة قيد البحث .1

 .معرفة نسبة مساىمة الذكاء الانفعالي في اتخاذ القرار لمعينة قيد البحث .2

 .التنبؤ باتخاذ القرار لمعينة قيد البحث بدلالة الذكاء الانفعالي .3

  -و المسحي ودراسة العلبقات الارتباطية بأسموب -ولتحقيؽ تمؾ الأىداؼ أستعمؿ الباحث المنيج الوصفي 
( حكما، فضلًب عف  66فيما تمثمت أدوات البحث بعينة مف حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات ، البالغ عددىا )

ياسيف، مف مقياسي )الذكاء الانفعالي، اتخاذ القرار (،.. وبعد سمسمة الإجراءات الميدانية المتمثمة بالتأكد مف صلبحية المق
تطبيؽ  –خلبؿ التأكد مف شروط الخصائص السيكومترية )الصدؽ، الثبات(.. باشر الباحث بأجراء التجربة الرئيسة 

( لمعالجة البيانات واظيار spssوباستعماؿ الوسائؿ الإحصائية المناسبة، وبالاستعانة بالحقيبة الإحصائية )  -المقياسيف 
ىداؼ، توصؿ الباحث إلى إف اتخاذ القرار لدى عينة البحث يرتبط بعلبقة حقيقة دالة النتائج بما يخدـ البحث ويحقؽ الأ

مع الذكاء الانفعالي، وأف الذكاء الانفعالي يساىـ بنسبة كبيرة في اتخاذ القرار، وبيذا أستنبط الباحث معادلة تنبؤيو يمكف 
 الي.مف خلبليا التنبؤ باتخاذ القرار لعينة البحث بدلالة الذكاء الانفع

  

الذكاء الانفعالي دالة للتنبؤ باتخاذ القرار لدى 
 كرة القدم للصالاتل الدرجة الأولى حكام

 

 المؤمنسعيد حسام أ.م.د. 

هـ                                                                          1436
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 .التعريف بالبحثالمبحث الأول:  -1
 مقدمة البحث وأىميتو:  1-1

تعد عممية اتخاذ القرار مف العمميات الميمة في حياة الفرد اليومية، فيو يكاد يزاوؿ ىذه العممية في كؿ 
لحظة مف لحظات حياتو، بحيث اصبح مفيوميا يشمؿ جميع جوانبيا.. والجانب الرياضي ىو واحد مف نواحي الحياة، 

كثرة مشاكميا.. واف ممارسة الالعاب الرياضية وضمف التي اتسع نطاؽ اتخاذ القرار ليشمؿ جميع  مناحييا، لتعقدىا و 
قوانيف محددة، حتـ عمى القائميف عمييا )الحكاـ(، ضرورة التسمح بالمعمومات المتعمقة بعممية اتخاذ القرار لحؿ المشكلبت 

 ضمف اطار القوانيف التي تحدىا. 

ة متغيراتيا، وسرعة اداءىا، وتعقد ولعبة كرة القدـ داخؿ الصالات مف الالعاب الرياضية التي تمتاز بكثر 
القانوف الذي يحدىا، لذا فيي تتطمب اف يمتمؾ الحكاـ القائميف عمى ادارتيا نوع ومستوى عالي مف المعرفة، لكي تكوف 
لدييـ القدرة عمى حؿ المشاكؿ واتخاذ القرارات، وكمما زادت تمؾ المعرفة زاد معيا احتماؿ حؿ تمؾ المشكلبت.. وىذا 

تلبكيـ مجموعة مف الصفات الشخصية والميارات الاجتماعية والانفعالية والمتمثمة بػ )الذكاء الانفعالي(، والذي يتطمب ام
سيمكنيـ مف تفيـ مشاعرىـ وانفعالاتيـ ودوافعيـ، فضلب عف تفيـ مشاعر وانفعالات ودوافع الآخريف )الزملبء، اللبعبيف، 

وبالتالي التعامؿ معيـ بمرونة مف خلبؿ امتلبكيـ )الحكاـ(  لميارات المدربيف، الجميور، وسائؿ الاعلبـ،.. الخ(، 
الاتصاؿ الجيد، ومواجية ردود افعاليـ التي تتجمى مف خلبؿ السيطرة عمى افكارىـ، والتحكـ بانفعالاتيـ، وعدـ التوتر او 

شيد حياتيـ المينية )ادارة الخوؼ عند قيادة المباراة، وىذا سيؤدي بالنتيجة الى انيـ سيكونوف اكثر مقدرة عمى تر 
المباريات( مف خلبؿ تمؾ الميارات.. وبخلبؼ ذلؾ يؤدي الى خروج المباراة مف سيطرتيـ.. وعميو فاف اتخاذ القرار 

 المناسب مف قبؿ الحكاـ يمثؿ المحصمة النيائية لذكائيـ الانفعالي.

عرفة الميارات الفنية التي تخص لعبة في م –لدى حكاـ كرة القدـ لمصالات  -كما ويتجمى الذكاء الانفعالي 
كرة القدـ لمصالات، كاستيعاب مفردات القانوف، واحتساب الاىداؼ.. كما تمثؿ القراءة التكتيكية لممباراة واحدة مف جوانب 
الذكاء الانفعالي، لما يتمخض عنيا مف رؤية جيدة مف خلبؿ التحرؾ السريع واتخاذ الموقع المناسب، الذي يمكنيـ مف 

خاذ قرارات دقيقة ترقى الى اداء متميز ينسجـ والمتطمبات الضرورية لمحكـ مف حيث سرعة الاستجابة في اتخاذ القرار ات
الذي لا يتجاوز اجزاء الثانية، فالقرارات الحاسمة ليا التأثير الكبير والدور الرئيس في تحقيؽ نجاح قيادة المباريات، ولا 

 لنيوض بأداء التحكيـ، والذي لو الدور الاىـ عمى نتائجيا. يمكف الوصوؿ الى ذلؾ الا مف خلبؿ ا

وايمانا مف الباحث بضرورة اف تتوافر لدى حكاـ كرة القدـ لمصالات المتطمبات الضرورية التي تؤىميـ لمقياـ 
لبدائؿ بمياميـ بنجاح، وقد يكوف مف أىـ تمؾ المتطمبات اتخاذ القرارات الصائبة، مف خلبؿ الاختيار الواعي لاحدى ا

المتاحة في المواقؼ المختمفة.. عمية فأف التعرؼ عمى نسب المساىمة في اتخاذ القرار، والتكيف بو مف خلبؿ الذكاء 
 الانفعالي، يعد مطمباً ضرورياً، ومف ىنا تبرز الأىمية العممية ليذه الدراسة. 
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لجاف كرة القدـ  -حادات كرة القدـ أما الأىمية التطبيقية ليا، فتبرز مف خلبؿ محاولة إفادة العامميف في ات

فنتائجيا وتوصياتيا قد تساعد في انتقاء الحكاـ المتخصصيف لقيادة المباريات عمى وفؽ ذكائيـ الانفعالي،  -لمصالات 
 كما انيا ستفتح آفاقا جديدة لبحوث عممية اخرى مشابية، تتناوؿ متغيرات اخرى، ولفئات مختمفة مف الحكاـ.       

 ث: مشكمة البح 1-2
 ىذه الدراسة محاولة للئجابة عمى التساؤلات الآتية:  

 ىؿ ىناؾ علبقة تربط بيف الذكاء الانفعالي واتخاذ القرار لحكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات ؟.  .1
فما ىي  ،إذا كاف  الذكاء الانفعالي لحكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات يرتبط بعلبقة مع اتخاذ القرار .2

  .قوة تمؾ العلبقة ؟ وما ىو شكميا ؟
  .ما مقدار مساىمة الذكاء الانفعالي  في اتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات ؟ .3
ىؿ بالإمكاف وضع معادلة يمكف مف خلبليا التنبؤ باتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ  .4

  .الذكاء الانفعالي لدييـ ؟ لمصالات بدلالة
 

 أىداف البحث:  1-3
 ييدؼ البحث إلى: 

 التعرؼ عمى واقع الذكاء الانفعالي واتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات. .1
 .التعرؼ عمى العلبقة بيف الذكاء الانفعالي واتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات .2
 .التعرؼ عمى نسبة مساىمة الذكاء الانفعالي في اتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات .3
لمتنبؤ باتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات بدلالة ذكائيـ  ،وضع معادلة تنبؤيو .4

 .الانفعالي
 

 فروض البحث:  1-4
 يفترض الباحث: 

القرار يرتبط بعلبقة دالة )حقيقية(، مع الذكاء الانفعالي لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ إف اتخاذ  .1
 لمصالات.

 .أف الذكاء الانفعالي يساىـ بدرجة كبيرة في اتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات .2
رار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات المعادلة المستنبطة يمكف مف خلبليا التنبؤ باتخاذ الق .3

 .بدلالة ذكائيـ الانفعالي
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 مجالات البحث:  1-5
 .عينة مف حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات :المجاؿ البشري 1-5-1
  .(2614/  3/  1لغاية ) ،(2613/  16/  1الفترة مف ) :المجاؿ ألزماني 1-5-2
 .الفرعية( في العراؽ ،مقرات اتحادات كرة القدـ )المركزي :المكانيالمجاؿ  1-5-3
 

 الدراسات النظرية والدراسات السابقة:المبحث الثاني:  -2
 الدراسات النظرية: 2-1
 الذكاء الانفعالي:  2-1-1
 مفيوم الذكاء الانفعالي وتعريفو: 2-1-1-1

تساعده في اكتساب الكفاءات يفترض )جولماف( "اف كؿ فرد يولد ولديو بعض نسب الذكاء الانفعالي والتي 
والميارات الانفعالية، ويؤكد اف ترتيب تمؾ الكفاءات عند الفرد ليس أمراً اعتباطيا ولكنو أمر محسوب حيث يتـ ترتيبيا في 
مجموعات لكي يسيؿ مف تنفيذ الميارات والكفاءات الأخرى وكؿ منيا مترتب عمى الآخر، ويشير )جولماف( اف تمؾ 

اءات فطرية يولد بيا الإنساف ولكنيا قدرات مكتسبة يجب اف يأخذ الفرد العديد مف الخطوات لتطويرىا الكفاءات ليست كف
 (.3:26( وتنميتيا لغرض الوصوؿ إلى أرقى مستويات الأداء سواء الميني أو الاجتماعي"

لتبايف العمماء وىناؾ تعريفات كثيرة لمذكاء الانفعالي ذكرت في عشرات المصادر والدراسات وتناولتو تبعا 
 (6:14) واختلبؼ توجياتيـ النظرية المتعددة، وسنعرض أىـ التعريفات الخاصة بالذكاء الانفعالي وىي:

( بأنو )مجموعة مف الصفات الشخصية والميارات الاجتماعية والانفعالية التي 2666أوف،  -فقد عرفو )بار
مف ثـ يكوف أكثر قدرة عمى ترشيد حياتو النفسية والاجتماعية تمكف الفرد مف تفيـ مشاعره ومشاعر وانفعالات الآخريف، و 

 انطلبقا مف ىذه الميارات(.

( بأنو )قابمية الفرد عمى فيـ مشاعره ودوافعو وانفعالاتو والتحكـ بيا وقدرتو عمى 2663العكايشي   (وعرفتو
 جيد(. فيـ مشاعر الآخريف والتعامؿ بمرونة معيـ مف خلبؿ امتلبكو لميارات الاتصاؿ ال

ومف الملبحظ في مجاؿ الرياضة أف ىناؾ بعض الرياضييف الذيف يؤمنوف إيمانا راسخا بارتباط الذكاء 
ف تحكـ الرياضي بذكائو الانفعالي مع أشخاص معينيف سوآءا )الحكـ   –الزميؿ  –الانفعالي بالمنافسات الرياضية، وا 

كبير علبجاً لجميع الصعوبات التي يمكف اف تواجيو، وبتجاوز الجميور...الخ( في أثناء المباراة تشكؿ وبشكؿ –المنافس 
 ىذه الصعوبات سيتمكف مف تحقيؽ انجاز عاؿ ومستوى أفضؿ. 
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 النظريات التي فسَرت مفيوم الذكاء الانفعالي: 2-1-1-2
ىناؾ الكثير مف النظريات التي تناولت الذكاء الانفعالي، حيث تركزت جيود العمماء الذيف وضعوا تمؾ 

 ( 16:32مى تفسير مفيوـ الذكاء الانفعالي، ومف ىذه النظريات )النظريات ع

 (:Bar- on،  1988 -أوف  -نظرية )بار  :أولا

 :(Salovey and Mayer،  1996 -نظرية )ماير وسالوفي  :ثانيا

 :(Daniel Goleman ،  1995 -دانييؿ جولماف  (نظرية  :ثالثا

التفصيؿ، وذلؾ لاف المقياس المستعمؿ في ىذه الدراسة، قد تـ وسيتناوؿ الباحث النظرية الاخيرة بشيء مف 
بناؤه عمى اساس تبنى التعريؼ الذي جاء بو صاحب ىذه النظرية، فضلب عف الاعتماد عمى المجالات التي قدميا في 

 لاجتماعية(.نظريتو التي تضمنت خمسة مجالات وىي )الوعي الذاتي، إدارة الانفعالات ، التعاطؼ، الدافعية، الميارات ا

ففي منتصؼ التسعينات قدـ )جولماف( كتابو الشيير )الذكاء الانفعالي( الذي أشار فيو إلى أفَّ الذكاء 
الانفعالي أكثر أىمية لنجاح الفرد في الحياة قياساً بالذكاء المعرفي، وقد استند في ذلؾ عمى نتائج استمرت لسنوات طويمة 

 .(14:33) ، جاردنر، ماير وسالوفي(قاـ بيا عمماء النفس أمثاؿ )ستيرنبرغ

ويؤكد ايضا عمى اف "العقؿ الوجداني أو الانفعالي ليس كياناً معنوياً ىائماً في الفراغ ولكنو يستند إلى 
(( وىو ما Limbic Systemتركيب تشريحي ووظائؼ فسيولوجية واضحة، فيناؾ ما يُسّمى بالجياز أو النظاـ الطرفي 

 Brain( ويميو مف الأسفؿ جذع المخ Cerebal Cortexف المخ إذ تعموه القشرة المخية )يقع في المنطقة الوسطى م
stem))أميجدالا  ( وفي وسط الجياز الطرفي خمؼ العينيف توجد لوزتاف تسمى كؿ واحدة منيما- Amygdala ..)

ز الذكاء الانفعالي ( ىما مركNeocortex -( مع )القشرة الخارجية Amygdala –ويرى )جولماف( أف "عمؿ(الموزة 
فبإمكاف الموزة السيطرة عمى ما نقوـ بو حتى عندما يكوف الدماغ مفكراً ولا يزاؿ يعمؿ عمى اتخاذ القرار، ويقوؿ جولماف: 
)إف العقؿ الوجداني يقوـ بفحص كؿ ما يقع لنا لحظة بمحظة ليتبيف ما إذا كاف يحدث الآف يشبو حدثاً وقع في الماضي 

ثارة غضبنا، فإذا حدث ىذا تدؽ الموزة وتسبب في إيلبمنا  وتحرؾ السموؾ في أقؿ مف الثانية وىي تقوـ   Amygdalaوا 
بيذا التحرؾ بسرعة تفوؽ ما يحتاج إليو العقؿ المفكر ليتبيف ما يحدث وىذا يفسر لنا كيؼ يسيطر الغضب أحياناً ويدفع 

ف العواطؼ  تؤثر في التفكير التحميمي فإذا كاف الاتصاؿ بينيما الإنساف لارتكاب أفعاؿ يتمنى لو لـ يكف أرتكبيا، وا 
ناضجاً وسميماً فإننا نستطيع أف  نتحكـ في استجاباتنا لما ترسمو الموزة مف رسائؿ إذ تستطيع القشرة المخية أف توقؼ 

، أما الذيف يعانوف مف حزف أو غضب شديد أو قمؽ مرضي فيكوف نشاط )الموزة  اً ( لدييـ سابقAmygdala –اليجوـ
(  بأف ىناؾ خمسة مجالات - Goleman(.. ويذكر )جولماف 5:65) لمنشاط التحميمي الذي تقوـ بو القشرة المخية("

 (: 5:143رئيسة لمذكاء الانفعالي  وىي )
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  .)قدرة الفرد عمى تحديد انفعالاتو والتعبير عنيا بوضوح ومعرفة نقاط القوة والضعؼ لديو( :الوعي الذاتي :أولاً 

  .)قدرة الفرد عمى ضبط وتوجيو انفعالاتو ومشاعره القوية وتوجيييا تجاه الآخريف( :إدارة الانفعالات :ثانياً 

)قدرة الفرد عمى تفيـ مشاعر وعواطؼ الآخريف وكذلؾ الميارة في التعامؿ مع الآخريف فيما يخص ردود  :التعاطؼ :ثالثاً 
 .أفعاليـ الانفعالية(

عمى استخداـ الانفعالات وحث النفس عمى الاستمرار في مواجية الإحباطات والشعور بالأمؿ )قدرة الفرد  :الدافعية :رابعاً 
 .والتفاؤؿ في مواجية العقبات مف اجؿ تحقيؽ الأىداؼ(

دارتيا بصورة فعالة مع الآخريف( :الميارات الاجتماعية: خامساً     .)قدرة الفرد عمى بناء العلبقات الاجتماعية وا 

 ي انفعالياً:مواصفات الفرد الذك 2-1-1-3
 (:3:41إف الفرد الذي يتسـ بدرجة مرتفعة مف الذكاء الانفعالي يتصؼ بقدرات وميارات عديدة أىميا )

 .يتعاطؼ مع الآخريف لاسيما في أوقات ضيقيـ واكتئابيـ .1
قامة العلبقات الاجتماعية والمحافظة عمييا ،يسيؿ عميو تكويف الصداقات .2  .وا 
 .الوجدانية الخاصة بويتحكـ في الانفعالات والتقمبات  .3
 .يعبر عف مشاعره وأحاسيسو بسيولة ووضوح .4
 .يتفيـ المشكلبت والصراعات بيف اللبعبيف ويدركيا ويحتوييا بيسر وسيولة .5
 .يحظى بالحب والاحتراـ والتقدير مف كؿ الذيف يتعامموف معو .6
ـ لتقييـ مطالبيـ يتفيـ مشاعر الآخريف ودوافعيـ النفسية ويستطيع اف ينظر للؤمور مف وجيات نظرى .7

 .واحتياجاتيـ
 .يتكيؼ مع المواقؼ الاجتماعية الجديدة بسيولة ويسر .8
 يواجو المواقؼ الصعبة والمعقدة بثقة وشجاعة. .9

 .يشعر بالراحة في المواقؼ التي تتطمب تبادؿ المشاعر والحب والمودة .16
 .يستطيع اف يتعامؿ بفاعمية مع مف يؤذونو وجدانياً او جسدياً  .11

 

 م الذكاء الانفعالي:مستويات تعم 2-1-1-4
 (:2:43( باف تعمـ الذكاء الانفعالي يمر بثلبث مستويات ىي )Grinsban ،1989 –يرى )جرينسباف 

 .الانفعالات المرتبطة بالحاجات الجسمية (الحكـ)وفيو يتعمـ اللبعب  :التعمـ الجسمي :أولاً 

 .والمستوى الثالثوىو مستوى متداخؿ مع المستوى الأوؿ  :التعمـ بالنتائج :ثانياً 
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  .ويحدث في ىذا المستوى أعمى درجات التعمـ والأفكار والمعاني والانفعالات :التعمـ التركيبي التمثيمي :ثالثاً 

 اتخاذ القرار:  2-1-2
 مفيوم اتخاذ القرار وتعريفو:   2-1-2-1

 يجب لا وما يجب ما بشأف القرار لصانع المحددة والإرادة النيائي )البت تعني  (Decision)اف كممة قرار 
   .( 12:245ونيائية( ) محددة نتيجة إلى معيف بوضع لموصوؿ فعمو

 يُعد إنو كما والمنظمات، الدوؿ حياة وفي ،ويعد اتخاذ القرار مف اىـ العناصر واكثرىا اثرا في حياة الافراد
 والخاصة منيا العامة افة،الإدارية ك المنظمات في القرارات ومتخذ الإداري لمقائد والجوىرية الأساسية الوظائؼ أىـ مف
 الإدارة .  ىذه في والأساس الأوؿ العامؿ بأنيـ قرارات يتخذوف الذيف القادة يوصؼ ولذلؾ سواء، حد عمى

 ونشاطيا، الإدارة لدراسة الفعاؿ الأساسي والمحور الإدارية العممية جوىر القرارات اتخاذ عممية وتُعد
 ميمة ارتباط عف فضلبً  ىذا الإدارية، المنظمات داخؿ الوظيفي السموؾ وتحميؿ والرقابة والتوجيو والتنظيـ كالتخطيط

 القرارات اتخاذ عممية توصؼ ولذلؾ ككؿ، الإدارة أجيزة عمى وتأثيرىا الإنساني النشاط بمجالات رت القرا اتخاذ عممية
 ىي القرارات واتخاذ القرارات اتخاذ ىي الإدارة (بأف قاؿ إذ للئدارة سايموف( مرادفة  واعتبرىا )ىيبرت الإدارة قمب بأنيا

 الإدارة( .

 يتوصؿ ما خلبصة القرار ىي اتخاذ فمرحمة القرار، لصنع مرادؼ وليس المراحؿ أىـ مف القرار اتخاذ ويعد
ذاتيا  القرار صنع عممية نتاج ىو القرار اتخاذ يعتبر لذلؾ القائمة، المشكمة حوؿ وأفكار معمومات مف القرار صانعو إليو
(11:11.) 

 دراسة بعد الاختيار يتـ واف ىذا بدائؿ عدة مف بديؿ اختيار )عممية بأنيا القرارات اتخاذ عممية وتعرؼ
 .(11:13()المرجوة للؤىداؼ لموصوؿ القرار موضوع المشكمة جوانب لكؿ وتحميمية موسعة

 عناصر عممية اتخاذ القرار:  2-1-2-2
واف أىـ عناصر اتخاذ القرار ىي:  ،وتيدؼ الى معالجة مشكمة ما ،تدور عممية اتخاذ القرار في اطار معيف

(9:165 )  

 الموقؼ )المشكمة( .1
 متخذ القرار  .2
 اليدؼ .3
 البدائؿ  .4
 قواعد الاختيار  .5
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 عممية اختيار الحؿ الامثؿ بيف البدائؿ .6

 

 مراحل اتخاذ القرار:  2-1-2-3
وعمى  ،يجب اف يتميز بيا القائد عمى الرغـ مف اف عممية اتخاذ القرار مف المياـ الجوىرية الاساسية التي

الرغـ مف اف نجاح اية منظمة  يتوقؼ في المقاـ الاوؿ عمى كفاءتو وقدرتو عمى اتخاذ القرارات وفيمو ليا واساليب 
عمى الرغـ مف اتفاقيـ عمى بعض عناصر  ،الا اف الباحثيف لـ يتفقوا عمى تحديد مراحؿ محددة لصنع القرار ..اتخاذىا

  :عموما لقد حدد الباحثوف خمس مراحؿ لاتخاذ القرار ىي ..ىذا الموضوع

 .تشخيص المشكمة –المرحمة الاولى 
 .جمع البيانات والمعمومات –المرحمة الثانية 
 .تحديد البدائؿ المتاحة وتقويميا –المرحمة الثالثة 
 .اختيار البديؿ المناسب لحؿ المشكمة –المرحمة الرابعة 

 .نفيذ القرار وتقويمومتابعة ت –المرحمة الخامسة 
 

 اساليب اتخاذ القرار:  2-1-2-4
اتفؽ الكثير مف عمماء الادارة عمى تصنيؼ الاساليب التي يتبعيا القادة الاداريوف في اتخاذ القرارات الى 

 :اسموبيف رئيسييف ىما

  :وتتضمف ،الاساليب النظرية )غير الكمية( :أولا

 الخبرة  . أ
 البدييية والحكـ الشخصي  . ب
 احاتالآراء والاقتر  . ت
 الحقائؽ . ث

  :وتتضمف ،الاساليب العممية )الكمية( في اتخاذ القرارات: ثانيا

 بحوث العمميات . أ
 اسموب المباريات . ب
 اسموب الاحتمالات . ت
 اسموب شجرة القرارات . ث
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 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار: 2-1-2-5
  :(11:18ىناؾ عوامؿ عديدة تؤثر في عممية اتخاذ القرار منيا )

 اىداؼ المنظمة  .1
 الثقافة السائدة في المجتمع  .2
 الواقع ومكنوناتو مف الحقائؽ والمعمومات المتاحة  .3
 العوامؿ السموكية .4

 

 الدراسات السابقة:  2-2
  ،القيمة التنبويو لمقدرة الحركية بدلالة بعض السمات الشخصية [(، بعنواف: 4( )2667دراسة )حسف عمي حسيف

  .]( سنو12-16للبعبي كرة القدـ بأعمار)
الدراسة إلى استنباط معادلة تنبؤيو لتوجيو وانتقاء المتميزيف وفؽ بعض السمات الشخصية ىدفت 

للبعبي كرة القدـ المنتميف إلى أكاديمية الفرانيف الكروية في محافظات )بابؿ، القادسية، النجؼ(، ممف ىـ 
ية العشوائية . أستعمؿ (، لاعباً، تـ اختيارىـ بالطريقة الطبق174( سنو، والبالغ عددىـ )12-16بأعمار )

الباحث المنيج الوصفي، وأعتمد قائمة )فرايبورج(، لقياس الشخصية  وبعض الاختبارات الخاصة بالقدرات 
الحركية، كوسيمة أساسية لجمع البيانات، وتوصؿ إلى استنباط معادلة تنبؤيو، يمكف مف خلبليا التكيف بالقدرة 

 الحركية بدلالة بعض السمات الشخصية.
 

 القيمة التنبؤيو لمقدرة الحركية بدلالة بعض القياسات الجسمية [:بعنواف ،(13( )2663 ،دراسة )وردة عمي عباس
 .]لناشئ التنس الأرضي

 ،ىدفت الدراسة إلى استنباط معادلة تنبؤيو لاختيار الموىوبيف المتميزيف في لعبة التنس الأرضي
أجريت الدراسة عمى مجتمع البحث المتمثؿ  ،منيج الوصفياستعممت الباحثة ال ،عمى وفؽ  القياسات الجسمية

والبالغ مجمؿ مفرداتو  ،(2662لمموسـ الرياضي ) ،باللبعبيف المشاركيف في بطولة التنس الأرضي لمناشئيف
واعتمدت الباحثة القياسات الجسمية وبعض اختبارات القدرات  .أندية رياضية ،(16يمثموف ) ،لاعباً  ،(72)

يمكف مف خلبليا التكيف بالقدرة  ،وتمكنت مف استنباط معادلة تنبؤيو ،مة أساسية لجمع البياناتكوسي ،الحركية
 .الحركية بدلالة القياسات الجسمية
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جراءامنيجية البحث المبحث الثالث:  -3     .الميدانية تووا 
 منيج البحث:  3-1

حيث الكشؼ عف العلبقة   ..الدراسةلملبئمتو طبيعة ىذه   -الدراسات الارتباطية  -أستُعمؿ المنيج الوصفي 
  .لتحديد امكانية التنبؤ بأحدىما )اتخاذ القرار( بدلالة الآخر )الذكاء الانفعالي( ،ومدى الارتباط بينيما ،بيف متغيري البحث

 أدوات البحث: 3-2
 :استعاف الباحث بالأدوات البحثية الآتية

 عينة البحث: 3-2-1
( 75والبالغ مجمؿ افراده ) ،بكرة القدـ لمصالات في عموـ العراؽ *تمثؿ مجتمع البحث بحكاـ الدرجة الاولى

 ،موزعيف حسب المناطؽ الجغرافية ،( حكما يمثموف عينة الدراسة66سحب مف ذلؾ المجتمع عينة عدد افرادىا ) ،حكما
 ..ؿ منطقة جغرافية( حكما لك26وبواقع  ) -بأسموب الاختيار المتساوي  -وقد سحبت العينة بالطريقة الطبقية العشوائية 

  .( يبيف عدد الحكاـ والمنطقة الجغرافية التي ينتموف الييا1والجدوؿ )

 (1الجدول )
 حسب المناطق الجغرافية عينة البحثيبين عدد 

 المنطقة الجغرافية عدد الحكام ت

 26 الوسطى والجنوبية 1

 26 بغداد 2

 26 الشمالية 3

 66  المجموع

 وسائل جمع البيانات:  3-2-2
 :أستعمؿ الباحث مقياسيف كوسيمتيف اساسيتيف لجمع البيانات ىما

 (:15:45مقياس )مقياس الذكاء الانفعالي( ) 3-2-2-1
تشتمؿ  ،يتألؼ  المقياس مف )خمسة( ابعاد ،(2613 ،قاـ ببناء ىذا المقياس الباحث )محمد كاظـ عرب

ويتـ تصحيحو عمى الشكؿ  ،( فقرة  ىي فقرات سمبية12والباقية وعددىا ) ،( فقرة ايجابية44منيا ) ،فقرة ،(56عمى )
  :الآتي

                                       
 حسب تصنيف الاتحاد العراقي لكرة القدم /  لجنة خماسي كرة القدم  *
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 )21 ،16 ،11 ،6 ،1) :( فقرا ت ايجابية  وىي الفقرات9منيا) ،( فقرة12يتضمف ) :البعد الأوؿ )الوعي الذاتي، 

   .(51 ،36 ،31) :( فقرات سمبية ىي3و ) ،(55 ،46 ،41 ،26
  17 ،12 ،7 ،2) :( فقرا ت ايجابية  وىي الفقرات11منيا) ،( فقرة13يتضمف ) :الانفعالات(البعد الثاني )أدارة، 

   .(32 ،7) :و )فقرتاف( سمبيتاف ىما ،(56 ،52 ،47 ،42 ،37 ،27 ،22
 )38 ،33 ،28 ،18 ،13) :( فقرا ت ايجابية  وىي الفقرات8منيا) ،( فقرة11يتضمف ) :البعد الثالث )التعاطؼ، 

  .(51 ،36 ،31) :( فقرات سمبية ىي3و ) ،(53 ،48 ،43
 )34 ،29 ،24 ،19 ،9 ،4) :( فقرا ت ايجابية  وىي الفقرات8منيا) ،( فقرات9يتضمف ) :البعد الرابع )الدافعية، 

   .(14) :و )فقرة واحدة( سمبية ىي ،(44 ،39
 )26 ،15 ،5) :( فقرا ت ايجابية  وىي الفقرات8منيا) ،( فقرة11يتضمف ) :البعد الخامس )الميارات الاجتماعية، 

 .(36 ،25 ،16) :( فقرات سمبية ىي3و ) ،(56 ،45 ،46 ،35 ،36
  ،)إف أوزاف العبارات الايجابية ىي: )خمس درجات( عند الإجابة بػ )دائما(، )أربع درجات( عند الاجابة بػ )غالبا

 ف( عند الاجابة بػ )نادرا(، )درجة واحدة( عند الإجابة بػ )أبدا(.)ثلبث درجات( عند الاجابة بػ )أحيانا(، )درجتا
  إف أوزاف العبارات السمبية ىي:  )خمس درجات( عند الإجابة بػ )أبدا(، )درجتاف( عند الاجابة بػ )غالبا(، )ثلبث

 جابة بػ )دائما(درجات( عند الاجابة بػ )أحيانا(، )أربع درجات( عند الاجابة بػ )نادرا(، )درجة واحدة( عند الإ
 ( وأقؿ درجة 286يتـ تصحيح المقياس في ضوء فقرات التصحيح الخاص بالمقياس، والذي تكوف فيو أعمى درجة ،)

(56 .) 
 

 (:11:68مقياس )اتخاذ القرار( ) 3-2-2-2
 ،(2611 ،وقننو )مصبح عطية ابراىيـ مصبح ،(1999 ،اعد ىذا المقياس )سيؼ الديف يوسؼ عبدوف

 ،الصورة )أ( وسميت )اختيار المواقؼ( ،وىو مصمـ عمى صورتيف ،وييدؼ الى قياس قدرة الفرد عمى اتخاذ القرار
متنوعة بػ  ،( فقرة38مف ) –والتي سيتعامؿ معيا الباحث  –تتكوف الصورة )ب(  ،والصورة )ب( سميت )اختيار الجمؿ(

والمطموب مف المفحوص  ،اوافؽ تماما( ،اوافؽ ،غير متأكد ،افؽلا او  ،)لا اوافؽ تماما :)خمس( استجابات تتدرج كالاتي
  :ويتـ تصحيح المقياس كالآتي ،اختيار احدى ىذه الاستجابات

 ( فقرة27الفقرات الايجابية وعددىا )، (5 ،4 ،3 ،2 ،1) :وفييا تعطى الدرجات ،(27 - 1) :وىي الفقرات، 
 .اوافؽ تماما( ،اوافؽ ،دغير متأك ،لا اوافؽ ،)لا اوافؽ تماما :للبستجابات

 ( فقرة11الفقرات السمبية وعددىا )، (1 ،2 ،3 ،4 ،5) :وفييا تعطى الدرجات ،(38 – 28) :وىي الفقرات، 
 .لا اوافؽ تماما( ،لا اوافؽ ،غير متأكد ،اوافؽ ،)اوافؽ تماما :للبستجابات

 وأقؿ درجة  ،(196والذي تكوف فيو أعمى درجة ) ،يتـ تصحيح المقياس في ضوء فقرات التصحيح الخاص بالمقياس
(38).  
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 التجربة الاستطلاعية: 3-3
الغاية مف  - *بغداد –وىـ حكاـ منطقة  ،( حكما15أجرى الباحث تجربة استطلبعية عمى عينة مقدارىا )

 ،اجراء ىذه التجربة ىو لمتأكد مف وضوح تعميمات المقياسيف وطريقة الإجابة ووضوح معاني  فقراتيما وسيولة فيميا
   .وكذلؾ الخصائص السيكومترية لممقياسيف ،وكذلؾ التعرؼ عمى ظروؼ تطبيقيما وما يرافقيا مف صعوبات

كما تـ التأكد مف تحقؽ الشروط الخاصة  ،اتيما واضحةأتضح مف ىذه التجربة أف تعميمات المقياسيف وفقر 
 .بالخصائص السيكومترية ليما

 الخصائص السيكومترية لممقياسين:  3-3-1
 الصدق:  3-3-1-1

  :أعتمد الباحث نوعيف مف الصدؽ وىي ،لمتأكد مف صدؽ المقياسيف وصلبحيتيما

 صدق المحتوى )المضمون(:  3-3-1-1-1
ويستعمؿ في تحديد فقراتو  ،المقياس لما يريد قياسوييدؼ ىذا النوع مف الصدؽ إلى معرفة مدى مطابقة 

آراء الخبراء المختصيف  ،ومدى تمثيميا لجوانب السمة أو الصفة التي تقيسيا في المجاؿ الذي يحاوؿ المقياس قياسو
عمى نخبة مف الخبراء  ،اتخاذ القرار( ،وقد تحقؽ ذلؾ عندما عرض المقياسيف )الذكاء الانفعالي ،(8:258)

 .لإقرار صلبحيتيما ،في مجاؿ عمـ النفس التربوي وعمـ النفس الرياضي والتقويـ والقياس (*)يفوالمختص

كوف  ،أظيرت النتائج صلبحية المقياسيف ،(2قاـ الباحث باستعماؿ اختبار )كا ،وبعد جمع البيانات وتفريغيا
( وىذه القيمة 6.666فقة ليا تساوي )واف قيمة ومستوى الدلالة المرا ،(16,666( المحسوبة جاءت بمقدار )2قيمة )كا

وىذا مؤشر عمى  ،( وىذا يعني اف ىناؾ فروؽ حقيقية دالة بيف عدد الخبراء الموافقيف وغير الموافقيف6,65اصغر مف )
  .(2ينظر الجدوؿ ) ،صلبحية المقياسيف

 الصدق الظاىري:  3-3-1-1-2
عف طريؽ آراء الخبراء  الذي تأكد ،لتأكيد صلبحية المقياسيف أستعمؿ الباحث الصدؽ )الظاىري(

طبيعة الفقرات  ،)علبقة فقراتيما ظاىريا بالذكاء الانفعالي واتخاذ القرار :الذيف أشروا صلبحيتو مف خلبؿ ،والمختصيف
ينظر جدوؿ  ،وعمى فقرات المقياسيف ككؿ( ،الزمف المخصص للئجابة عمى كؿ فقرة ،تعميمات المقياسيف ،ووضوحيا

(2).   
                                       

التجربة الاستطلاعية، كون الباحث من سكنة محافظة بغداد، وتدريسي في  اختار الباحث ىذه العينة لسيولة الاتصال بيا وتجميعيا في مكان واحد لاجراء *

 الجامعة المستنصرية 

 (1ينظر ممحق رقم ) *
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 (2الجدول ) 

 يبين صلاحية المقياسين )الشخصية والنمط المزاجي(، بحسب آراء الخبراء والمختصين 
عدد  المقياس

 الموافقين
عدد غير 
 الموافقين

( 2قيمة )كا
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

 معنوي 6,666 16,666 - 16 الذكاء الانفعالي

 معنوي 6,666 16,666 - 16 اتخاذ القرار

 الثبات: 3-3-1-2
 ،لمتأكد مف ثبات المقياسيف ،( حكما15لقد أعتمد الباحث بيانات أفراد عينة التجربة الاستطلبعية البالغة )

اتخاذ القرار(  ،حيث جاءت قيمة ىذا المعامؿ لمتغيري البحث )الذكاء الانفعالي ،وقد استعمؿ لذلؾ معامؿ )الفا(
 ،(1:81وحيث اف )معامؿ الثبات ىو في الحقيقة معامؿ ارتباط المقياس مع نفسو( ) ،( عمى التوالي6,83 ،6,87بمقدار)

تقعاف ضمف  ،(6,69 ،6,76لاف مربعي القيمتيف والمذاف يساوياف عمى التوالي ) ،فاف معاممي الثبات يعداف مرتفعاف
 .(7:213متو ضمف ىذا المؤشر )( فعامؿ الارتباط يعد مرتفعا والعلبقة قوية اذا كانت قي6,75 – 6,56حدود المؤشر )

 التجربة الرئيسة:  3-4
بعد استخراج نتائج التجربة الاستطلبعية والتأكد مف صلبحية المقياسيف لمتطبيؽ عمى عينة البحث  

عمى ما  تبقى مف عينة البحث )التجربة  ،باشر الباحث بتطبيؽ المقياسيف  ..والمتمثمة بحكاـ كرة القدـ لمصالات
   .( حكما66والبالغ مجموع مفرداتيا ) ،الرئيسة(

 الوسائل الإحصائية: 3-5
ظيار النتائج ،(spssاستعاف الباحث بالحقيبة الإحصائية ) وفيما يمي عرض لموسائؿ  ،لمعالجة البيانات وا 

  :الإحصائية المستعممة

 .الوسط الحسابي -1
 .الانحراؼ المعياري -2
 .سميرنوؼ( –اختبار )كممنجروؼ  -3
 .(معامؿ الفا )كرونباخ -4
 الانحدار الخطي البسيط، ومنو تـ أيجاد ما يمي:  -5

    )معامؿ الارتباط البسيط )بيرسوف 
 ب(  ،تقدير معممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط )أ 
     )معامؿ التفسير )نسبة المساىمة 
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 اختبار)ؼ( لمعنوية أنموذج الانحدار الخطي البسيط 
 معامؿ الانحدارومعنوية  ،اختبار )ت( لمعنوية معامؿ التقاطع 

 
 النتائج، عرضيا، تحميميا: المبحث الرابع:  -4
 التوصيف الإحصائي لتوزيعات متغيري البحثَ )الذكاء الانفعالي، اتخاذ القرار(: 4-1

 (3الجدول )
 يبين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمجتمع البحث في المتغيرات المبحوثة

 طبيعة التوزيع مستوى الدلالة K – S ع± سَ  المتغير

 طبيعي 6,689 1,247 42,561 169,767 الذكاء الانفعالي

 طبيعي 6,988 6,447 35,194 112,733 اتخاذ القرار

وبانحراؼ  ،(169,767جاء بمقدار ) ،( يبيف أف الوسط الحسابي لمتغير )الذكاء الانفعالي(3الجدوؿ ) 
وبانحراؼ معياري  ،(112,733فقد جاء بمقدار ) ،اتخاذ القرار(أما الوسط الحسابي لمتغير ) ،(42,561معياري مقداره )

لمتغيري البحث جاءتا عمى التوالي  ،سميرنوؼ( –كما يبيف الجدوؿ اف قيمة اختبار )كممنجروؼ  ،(35,194مقداره )
اكبر مف  وكلبىما ،(6,988 ،6,689واف قيمتي مستوى الدلالة المرافقتيف ليما جاءتا عمى التوالي ) ،(6,447 ،1،247)
 .مما يؤشر اف عينتي المتغيريف تتوزع بشكؿ طبيعي ،وىذا دعا الباحث الى قبوؿ الفرضية الصفرية )العدـ( ،(6,65)

  .وبيذا قد تحقؽ اليدؼ )الأوؿ( لمبحث

 استنباط معادلة التنبؤ باتخاذ القرار لعينة البحث، بدلالة الذكاء الانفعالي: 4-2
 لقرار الذكاء الانفعالي لدى أفراد عينة البحث:أيجاد علاقة الارتباط بين اتخاذ ا  4-2-1

 (4الجدول ) 
 يبين قيمة معامل الارتباط  بين اتخاذ القرار الذكاء الانفعالي لدى أفراد عينة البحث

 الدلالة الإحصائية مستوى الدلالة طبيعة الارتباط معامل الارتباط المتغير

 معنوي 6,666 بسيط 6.59 الذكاء الانفعالي -اتخاذ القرار 

نجد أف قيمة معامؿ الارتباط بيف متغيري البحث )اتخاذ القرار(  ،عند استعراض نتائج الجدوؿ أعلبه
 ،(6,65وىي اقؿ مف ) ،(6,666واف قيمة مستوى الدلالة المرافقة ليا تساوي ) ،(6.59قد بمغت ) ،و)الذكاء الانفعالي(

       .مما يؤكد معنوية الارتباط وحقيقتو بيف متغيري البحث )اتخاذ القرار( و)الذكاء الانفعالي(

وتحقؽ معو الفرض الأوؿ فيما يخص علبقة ارتباط  اتخاذ القرار  ،وبيذا قد تحقؽ اليدؼ )الثاني( لمبحث
     .بالذكاء الانفعالي لدى عينة البحث
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لبسيط يجب إف يحقؽ فرضية وجود علبقة خطية بيف المتغير المستقؿ عموما إف نموذج الانحدار الخطي ا
 .وىذا يعني تحقؽ ذلؾ الشرط ضمف الأنموذج الحالي .)الذكاء الانفعالي( والمتغير التابع )اتخاذ القرار(

 

 استخراج مؤشرات أنموذج معادلة الانحدار الخطي:  4-2-2
 (5الجدول )

 الخطييبين مؤشرات جودة أنموذج معادلة الانحدار 
نسبة المساىمة  المتغيرات

 )معامل التفسير(
الدلالة  (Fقيمة )

 مستوى الدلالة المحسوبة التابع المستقل الإحصائية

 معنوي 6.666 14.762 6,343 اتخاذ القرار الذكاء الانفعالي

وىذه القيمة  ،(6,343قد بمغت ) ،أف قيمة معامؿ التفسير )نسبة المساىمة( ،(5يظير مف خلبؿ الجدوؿ )
  .%( مف )اتخاذ القرار( 34,3يفسر ما نسبتو ) ،تشير إلى أف متغير )الذكاء الانفعالي(

بؿ عمى عوامؿ أخرى قد يكوف  ،لا يعتمد فقط عمى )الذكاء الانفعالي( ،وىذا يعني أف التنبؤ بػ )اتخاذ القرار(
 .مواجية المشاكؿ( ،الخبرة ،عقمية ، الضغوط ،منيا )نفسية

فيما يخص نسبة مساىمة الذكاء الانفعالي  ،وتحقؽ معو الفرض الثاني ،قد تحقؽ اليدؼ الثالث لمبحثوبيذا 
 .باتخاذ القرار

( 6.666و قيمة مستوى الدلالة المرافقة ليا والبالغة ) ،(14.762( البالغة )Fكما يظير ذات الجدوؿ قيمة )
 ،مما يؤشر معنوية أنموذج الانحدار الخطي البسيط ،( وىذا يعني رفض الفرض الصفري )العدـ(6,65وىي اكبر مف )

  .اتخاذ القرار( أفضؿ تمثيؿ ،وبالتالي فأف الأنموذج يمثؿ العلبقة بيف المتغيريف قيد البحث )الذكاء الانفعالي

 استخراج قيم معاملات معادلة الانحدار:  4-2-3
 (6) الجدول

 مات الأنموذجيبين القيم الخاصة بمعاملات معادلة الانحدار ومعنوية معم
الدلالة  قيمة )ت( المعاملات

 مستوى الدلالة المحسوبة قيمة المعامل طبيعة المعامل الإحصائية

 معنوي 6.666 4,976 55,185 المقدار الثابت )أ(

 معنوي 6.666 5,567 6,466 المقدار الثابت )ب(
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 ،حيث أف قيمتي )ت( ،وكذا معامؿ الانحدار )ب( ،يشير إلى معنوية معامؿ التقاطع )أ( ،(6الجدوؿ )

 ،عمى التوالي ،(6.666 ،6.666عند مستويي دلالة ) ،(5,567 ،4,976جاءتا عمى التوالي بمقدار ) ،المحسوبتيف ليما
 .لأنموذج الانحدار الخطي البسيط ،ب( ،مما يدؿ عمى معنوية المعامميف )أ

يؤدي  ،إف الزيادة في قيمة المتغير المستقؿ )الذكاء الانفعالي( كما إف قيمة معممة الميؿ الموجبة تشير إلى
  .إلى زيادة قيمة المتغير التابع )اتخاذ القرار(

باستعماؿ معادلة  ،بدلالة )الذكاء الانفعالي( ،وبذلؾ أمكف وضع المعادلة التنبؤية لػ )اتخاذ القرار(    
  :كما يمي ،الانحدار الخطي البسيط

 .)س(الذكاء الانفعالي × المقدار الثابت )أ( + المقدار الثابت )ب(  )ص( =اتخاذ القرار قيمة 

 س ×  6.466+  55,185ص = 
 :(166,785لديو ىو )اتخاذ القرار يكوف تقدير  ،( مثلبً 114)الذكاء الانفعالي عميو فاف الحكـ الذي تقدير 

 114×  6.466+  55,185ص = 
 166,785ص = 

قد تحقؽ مف خلبؿ وضع معادلة تنبؤيو لػ )اتخاذ القرار( لدى  ،يدؼ الرئيس لمبحث )الرابع(وبيذا يكوف ال
  .وتحقؽ معو الفرض الرابع ،حكاـ كرة القدـ لمصالات بدلالة )الذكاء الانفعالي(

 
 .الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الخامس:  -5
 الاستنتاجات:  5-1

خلبؿ النتائج وعمى ضوء الأىداؼ والمنيج المستعمؿ وفي حدود عينة البحث ومف واقع البيانات التي  مف
  :أمكف التوصؿ للبستنتاجات الآتية ،تجمعت لدى الباحث وفي أطار المعالجات الإحصائية

، ة كرة القدـ لمصالاتالاولى لمعب استنباط معادلة تنبؤيو يمكف مف خلبليا التكيف باتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة .1
 . يبدلالة ذكائيـ الانفعال

 أف اتخاذ القرار لدى حكاـ الدرجة الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات، يرتبط بعلبقة دالة، مع ذكائيـ الانفعالي. .2
أف الزيادة في قيمة متغير )الذكاء الانفعالي(، يصاحبو زيادة في قيمة متغير )اتخاذ القرار( لدى حكاـ الدرجة  .3

 الاولى لمعبة كرة القدـ لمصالات. 
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 التوصيات: 5-2
  :يوصي الباحث بالآتي ،عمى ضوء نتائج البحث    

في اختيار وتصنيؼ حكاـ لعبة كرة القدـ  ،الاعتماد عمى المعادلة التنبؤيو التي أسفرت عنيا ىذه الدراسة .1
  .لمصالات

 ،واستنباط معادلات تنبؤيو ،الخ( ،...معرفية ،نفسية ،دراسة العلبقة بيف اتخاذ القرار ومتغيرات أخرى )بدنية .2
 .لمتكيف بيا مف خلبؿ تمؾ المتغيرات

لاستنباط معادلات  ،اخرىأجراء دراسات مشابية عمى عينات مف حكاـ كرة القدـ لمصالات عمى وفؽ تصنيفات  .3
  .و بدلالة متغيرات أخرى ،بدلالة ذكائيـ الانفعالي ،تنبؤيو لمتكيف باتخاذ القرار لدييـ

 

 

 المصادر: 

احساف عميوي ناصر الدليمي ؛ اثر اختلبؼ تدرجات بدائؿ الاجابة في الخصائص السيكومترية لمقاييس الشخصية  .1
  ( 1997 –ابف رشد  –كمية التربية  ،جامعة بغداد ،)اطروحة دكتوراه :وتبعا لممراحؿ الدراسية

المجمة  ،كمية التربية الرياضية لمبنيف ،)جامعة حمواف :بناء مقياس الذكاء الانفعالي لمرياضييفاحمد نبيو إبراىيـ ؛   .2
 (2667 ،49العدد  ،العممية لمتربية البدنية والرياضية

دار الوفاء لدنيا الطباعة  ،)الإسكندرية :الوجداني لمقيادة التربويةسلبمة عبد العظيـ وطو عبد العظيـ ؛ الذكاء  .3
 (2666 ،والنشر

-16القيمة التنبؤية لمقدرة الحركية بدلالة بعض السمات الشخصية للبعبي كرة القدـ بأعمار )حسف عمي حسيف ؛  .4
 (  2667 ،جامعة بابؿ ،كمية التربية الرياضية ،)رسالة ماجستير :( سنو12

 (2666 ،دار قباء لمطباعة والنشر ،)القاىرة :سر وعلبء الديف ؛ الذكاء الوجدانيصفاء الأع .5
                                                                                                           :ضمياء إبراىيـ الخزرجي ؛ الذكاء الانفعالي وعلبقتو بأساليب المعاممة الوالدية لدى طمبة المرحمة الإعدادية .6

 (2667،قسـ عمـ النفس التربوي ،كمية التربية ،)رسالة ماجستير، جامعة ديالى
 (2616 ،دار الضياء لمطباعة والتصميـ ،)النجؼ الاشرؼ :1ط ،محمد جاسـ الياسري ؛ مبادئ الاحصاء التربوي .7
دار  ،القاىرة) :الرياضية وعمـ النفس الرياضيمحمد حسف علبوي ومحمد نصر الديف رضواف ؛ القياس في التربية  .8

 (2666 ،الفكر العربي
 (1992 ،دار المريخ لمنشر ،)عماف :-والتطبيقات  المبادئ - الإدارة القادر؛ أساسيات عبد محمد .9
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معرفي( في تطوير الاداء بدلالة الذكاء الانفعالي لمحكاـ المساعديف بكرة  –؛ أثر برنامج )إرشادي محمد كاظـ عرب .16

 ( 2613 ،كمية التربية الرياضية ،جامعة القادسية ،)اطروحة دكتورا :القدـ
؛ القدرة عمى اتخاذ القرار وعلبقتو بكؿ مف فاعمية الذات والمساندة الاجتماعية لدى مصبح عطية ابراىيـ مصبح .11

 ،كمية التربية ،غزة –جامعة الازىر  ،)رسالة ماجستير :المرشديف التربوييف في المدارس الحكومية بمحافظة غزة
2611) 

 (1993دار الفرقاف لمنشر،  ،عماف(:تطبيقات ،وظائؼ ،مفاىيـ -؛ الإدارة مصطفى شاويش .12
)رسالة  :القيمة التنبؤية لمقدرة الحركية بدلالة بعض القياسات الجسمية لناشئ التنس الأرضي؛ وردة عمي عباس .13

 (2662 ،جامعة بغداد ،كمية التربية الرياضية ،ماجستير
41. Halonen ,Janes & Santrock.John W.(4111):Psychology Contexts &Application.(3rd 

ed).Boston: MCGraw-Hill Companies, Ins. 
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 (1الممحق )

 اتخاذ القرار( والمختصين المعتمدين لتحديد صلاحية المقياسيين)الذكاء الانفعالي، يبين أسماء الخبراء
 مكان العمل تصاصالاخ الاسم المقب العممي ت

 جامعة بابؿ ،كمية التربية الرياضية تقويـ وقياس محمد جاسـ الياسري  د .أ 1

 جامعة بابؿ  ،في كمية التربية عمـ النفس التربوي تدريسي  ،فاىـ الطريحي د   .أ 2

 جامعة بغداد ،كمية التربية الرياضية تقويـ وقياس زىرة شياب أحمد د .أ 3

 جامعة بابؿ ،كمية التربية الرياضية عمـ النفس الرياضي عامر سعيد الخيكاني د  .أ 4

 جامعة بابؿ ،كمية التربية عمـ النفس التربوي حسيف ربيع د .أ 5

 جامعة القادسية ،كمية التربية الرياضية عمـ النفس الرياضي عبد الجبار سعيد د .أ 6

 جامعة بابؿ ،كمية التربية الرياضية الرياضيعمـ النفس  ياسيف عمواف التميمي د .أ 7

 جامعة بغداد ،كمية التربية الرياضية عمـ النفس الرياضي عبد الله ىزاع الشافعي أ. د 8

 ىيئة المعاىد الفنية  –المعيد التقني الكوت  تقويـ وقياس مازف حسف جاسـ د .ـ .أ 9

 جامعة القادسية ،الرياضيةكمية التربية  تقويـ وقياس مي عمي عزيز د .ـ .أ 16
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 الاستبانة الموزعة عمى عينة البحث
 ..عزيزي الحكـ

 :تحية طيبة

، يرجو الباحث منؾ بيف يديؾ مقياسيف الاوؿ لقياس )الذكاء الانفعالي( والثاني لقياس )اتخاذ القرار(   
 . ومف ثـ الإجابة عف فقراتيما ،قراءة التعميمات الخاصة بيما بعناية

 :التعميمات

 عدـ ذكر الاسـ  .1
 عدـ ترؾ أي فقرة بلب إجابة .2
 ضرورة الإجابة بصراحة وبدقة .3
 ضرورة عدـ الاستعانة بزميؿ آخر للئجابة .4
 فقرة كؿ أماـ عميؾ ينطبؽ الذي الحقؿ في( √ضع علبمة ) .5
 إف إجابتؾ ستحظى بسرية تامة وىي لأغراض البحث العممي فقط .6

 مع الشكر والامتناف

 . أماميا( √أحياناً( فضع علبمة ))* مثاؿ /إذا كنت تشعر أف مضموف الفقرة ينطبؽ عميؾ 

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

   √   اشعر بالتفاؤؿ رغـ صعوبة المباراة 1

 

  :المعمومات الشخصية

  شمالية  بغداد  وسطى وجنوبية  المنطقة الجغرافية

 

 

 الباحث
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 مقياس الذكاء الانفعالي:  –اولا 

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      لدي التفكير الجيد والقدرة عمى اتخاذ القرار المناسب 1

      أتحكـ بمشاعري ليكوف أدائي جيداً في أثناء تحكيـ المباراة 2

      أرتكب أخطاءكمما ازدادت أىمية المباراة أشعر بأنني سوؼ  3

      واجباتي في المباراة لإنجازأقدـ كؿ ما بوسعي  4

      لدي الاستعداد الجيد لتأدية أي خدمة للآخريف 5

      مف الأفضؿ أف ينتقد الحكـ نفسو ذاتياً بعد المباراة 6

      يتممكني عدـ الارتياح عندما أجد بعض اللبعبيف المشاكسيف 7

      بالضيؽ عندما اجرح مشاعر الآخريف اشعر 8

      طموحي ىو نيؿ الباج الدولي 9

      عائمتي لكثرة التزاماتي الرياضية بتقصيري المفرط تجاه أشعر 16

      أكوف منتبياً دائماً عندما أشارؾ بتحكيـ المباراة 11

أواجو مف يستفزني بأسموب ىادئ لحؿ النزاع في أثناء  12
 المباراة

     

      ينتابني الابتياج والسرور عند الاجتماع والتدريب مع الحكاـ 13

عمى الرغـ مف الإحباط فاني استمر بأداء واجباتي في أثناء  14
 تحكيـ المباراة

     

      استمع بكؿ سرور لنصائح مدربي وزملبئي الحكاـ 15

      يمكنني مناقشة ما اشعر بو مع نفسي ومع الآخريف   16

      أستطيع أف أوقؼ الأفكار التي تثير انفعالي في أثناء المباراة 17

      اقدر مشاعر الآخريف وانفعالاتيـ 18

      أكوف متحمسا لتحقيؽ أفضؿ أداء في تحكيـ المباراة 19

      رغبتي قوية في بناء العلبقات مع مجتمع الحكاـ 26

      الحكاـ  لدي القدرة عمى كسب ثقة زملبئي 21

أؤمف باف الصبر والثقة العالية بالنفس مف سمات الحكـ  22
 الناجح
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 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      لكثرة الاعتراضات، أشعر أف ىدوئي سينفذ بمرور الوقت 23

      استطيع تجاوز العقبات التي تعيؽ انجاز أدائي التحكيمي 24

      أشعر أف نظرة المجتمع لمحكـ ليست نظرة حضارية 25

التحكـ بانفعالاتي لو دور في تميز أدائي في أثناء تحكيـ  26
 المباراة

     

      امتمؾ الثقة العالية لمواجية المواقؼ الصعبة في أثناء المباراة 27

      لا يقمقني ذلؾ عندما يقؼ معي حكاـ دوف المستوى 28

التقييـ الشيري مف لجنة الحكاـ يدفعني لإظيار أفضؿ  أف 29
 الأداء في أثناء قيادتي لممباراة

     

      أخطائي التحكيمية تنقمب سمباً عمى التعامؿ مع أفراد عائمتي 36

      اشعر بشرود الذىف قبؿ بدء المباراة 31

      عندما ينتابني الغضب اجرح مشاعر الآخريف 32

      تمييز مشاعر الحكاـ الصادقة وغير الصادقةأستطيع  33

عدـ رضا مسؤوؿ الحكاـ عني لف يقمؿ مف اندفاعي في  34
 تحكيـ المباراة في بعض الأحياف

     

تدريباتي اليومية والمباراة الرسمية لا تبعدني عف التزاماتي  35
 الاجتماعية

     

بالممؿ وفقداف الصبر حينما لا يتعاوف معي زملبئي  اشعر 36
 الحكاـ

     

      لدي القدرة النفسية لتحقيؽ الانجازات الجيدة 37

      أحس بشعور زملبئي الحكاـ مف نبرة صوتيـ 38

      زيادة مخصصاتنا المالية تساعد عمى الأداء الأفضؿ 39

لنفسي كقاضٍ في المجتمع ليذا أرغب أف أكوف  أنظر 46
 الأفضؿ

     

أتحكـ بانفعالاتي في أثناء تحكيـ المباراة عمى الرغـ مف  41
 بعض أخطائي   
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 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      اعمؿ دائماً عمى امتصاص غضب الآخريف حيف انفعاليـ 42

معرفتي الحقيقية لقدراتي تجعمني متزناً في انفعالاتي خلبؿ  43
 المباراة

     

الإعلبـ يؤدي دوراً كبيراً في تحفيز قدراتي التحكيمية  44
 وتطويرىا

     

      أقوـ بالالتزاـ الاجتماعي مع أغمب زملبئي الحكاـ 45

      لدي رغبة شديدة في التواجد في إدارة المباريات الجماىيرية 46

اعتراضات اللبعبيف أو المدربيف لف تخرجني مف السيطرة   47
 انفعالاتي عمى

     

      اشعر بالفرح عند انضماـ حكـ متميز لمتحكيـ 48

أكوف حريصاً في كلبمي وتصرفي وأماكف تواجدي في  49
 المجتمع

     

      أي قرار خاطئ أتخذه يلبزمني حتى نياية المباراة 56

      استخدـ أساليب عديدة لحؿ الخلبفات مع زملبئي الحكاـ 51

      انفعاؿ الجميور بروح معنوية عاليةأواجو  52

احتراـ الطبقة المثقفة لي في المجتمع بوصفي حكما تجعمني  53
 فخوراً 

     

      كؿ مباراة ىي فرصة لتطوير ميارتي وأدائي التحكيمي 54

      يمكنني التعبير عف آراء زملبئي وأقودىـ نحو أىدافيـ 55

      الأداء الجيد اشعر بالأمؿ والطموح في تحقيؽ 56
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 مقياس اتخاذ القرار: –ثانيا 

 الفقرات ت
اوافق 
 تماما

 اوافق
غير 
 متأكد

لا 
 اوافق

لا اوافق 
 تماما

      القرار  لاتخاذ الأوقات أنسب اختيار عمى القدرة أممؾ 1

      القرار الناجح لاتخاذ الكافييف التعميـ ودرجة الخبرة لدي 2

      بالحقائؽ معرفة عمى قراراتي أبني 3

      التنفيذ في جيداً  اتابعيا اتخذ قرارات عندما 4

      المشكمة عمى أتعرؼ أف أستطيع 5

      القرار اتخاذ في التوقيت أىمية أدرؾ 6

      القرار اتخاذ قبؿ إلييا احتاج التي الحقائؽ أجمع 7

      القرار عمى المترتبة النتائج أزف 8

      القرار اتخاذ مسئولية أقدر 9

      قرار خاطئ في الفشؿ مسؤولية أتحمؿ 16

      القرار اتخاذ عند بيا سترشد لا والقوانيف الموائح إلى أرجع 11

      القرار ومضار فوائد أحدد 12

      القرار أتابع 13

 لاتخاذ باستمرار المناقشات في يشتركوف ممف نفسي أعتبر 14
 القرار

     

      السابقة الخيارات عمى اتخاذ القرار عند المواقؼ أقيس 15

 المناقشات في يشتركوف الذيف الافراد نسبة أقدر أف أستطيع 16
 القرار اتخاذ عند

     

 يمكف لا التي والموائح بالقوانيف تصطدـ التي الحموؿ أستبعد 17
 تغييرىا

     

 الافراد مف كؿ لرأي يكوف التي المواقؼ تحديد أستطيع 18
 القرار وزنو الكبير اتخاذ في المشاركيف

     

      القرار أتخذ عندما الشخصي الاتصاؿ عمى أعتمد 19

      المترتبة النتائج مسئولية مف القرار اتخاذ في المشاركيف أعفي 26
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 الفقرات ت
اوافق 
 تماما

 اوافق
غير 
 متأكد

لا 
 اوافق

لا اوافق 
 تماما

 القرار ىذا عمى

       طويلب وقتاً  يستغرؽ كتابة الجماعة راي معرفة 21

 أجؿ مف عمناً  الأعضاء احد القائد تمييز الأعضاء غضب يثير 22
 اقتراحو

     

 عمى راييـ لمحصوؿ سبيؿ الآخريف عمى انفراد مع الحديث 23
 مشكمة في بصراحة

     

 مبادئ بوضع الافراد واتجاىات ميوؿ في الاختلبفات أواجو 24
 عامة

     

 بالحجج الآخريف إقناع إلى يؤدي اليادئ المناقشة أسموب 25
 والمنطقية العقمية

     

      قرار لاتخاذ اجتماع عقد عف تكشؼ الياتفية المكالمات 26

      وسرعة بدقة معرفتيا صعوبة إلى ترجع المعمومات ندرة 27

 مف المقدـ الاقتراح وقبوؿ أفكاره احد عف القائد تنازؿ أعتبر 28
 ضعؼ علبمة الآخريف

     

      ثانية مرة المتخذة لقراراتي أعود 29

      مكمفة أنيا إلى ترجع المعمومات ندرة 36

      منو يريحني شيء يحدث أف في آمؿ لأني لمقرار اتخاذي أأخر 31

      قرارتي عمى تؤثر أف السابقة للآراء أسمح 32

      قرار اتخاذ عند أتردد 33

      فرد بواسطة تنفذ التي القرارات معظـ 34

      قراراتي نتيجة في النفسية حالتي تؤثر 35

      اتخاذه بعد اتراجع في قراري 36

      صوابو أو خطأه في الشؾ مف عمناً  أعاني اتخاذي لقرار عند 37

      قرارتي في يؤثر أف والتحيز لمتعصب أسمح 38

 


